




Quanto aos meios de transporte utilizados pelos 
viajantes, automóvel, trem, avião e navio não possuem 
restrição. As motocicletas são exceção, pois não são todos 
os seguros que oferecem cobertura. 

Ao contratar o seguro, é indispensável responder 
corretamente as informações solicitadas pelas seguradoras 
e operadoras de Seguro Viagem. Elas possuem rede 
credenciada nas principais localidades do Brasil e do 
Exterior, as quais disponibilizam suporte e atendimento 
aos segurados quando ocorre o sinistro.

Caso a seguradora não possua rede em determinado 
local, as despesas pagas pelo segurado serão reembolsadas 
no retorno ao Brasil – é o que ocorre muitas vezes nos 
cruzeiros marítimos.

A vigência do Seguro Viagem começa no momento em 
que o segurado deixa o local de origem, e se encerra no 
seu retorno. E o ingresso em alguns países, especialmente, 
da União Europeia, exige a contratação do seguro. Há 
casos em que até o valor é especi� cado, conforme nos 
explica a sócia e diretora administrativa da Safe4U, 
Michele Wesner Fernandes:

“Alguns países, por exemplo, exigem € 30 mil de DMH 
(despesas médicas e hospitalares), outros exigem U$ 50 mil. 
Portanto, é necessário sempre veri� car as especi� cidades 
de cada destino”, explica.

A Europa conta com o Tratado de Schengen, uma 
política de abertura das fronteiras e livre circulação de 
pessoas entre os países signatários, que exige Seguro Viagem 
(26 países assinaram o acordo). Da União Européia estão 
de fora Irlanda, Chipre, Croácia, Romênia e Bulgária. 
Mesmo que não haja obrigatoriedade, recomenda-se 
contratar o seguro ao visitar alguns países da Europa e os 
EUA, destaca  Michele.

“Nesses destinos, o custo médico é muito alto. Para 
qualquer emergência e urgência que o segurado venha 
a ter durante uma viagem, as despesas serão altíssimas”, 
complementa.

Com a pandemia surgiu o upgrade deste seguro, em 
algumas companhias, relacionado à Covid-19: internação 
e até óbito passaram a fazer parte da cobertura de DMH. 
Países como Argentina, Uruguai, Chile e Costa Rica estão 
exigindo esta modalidade de cobertura. 

Onde há exigência

PAÍSES EUROPEUS SIGNATÁRIOS 
DO TRATADO DE SCHENGEN

Alemanha
Áustria
Bélgica
Dinamarca
Eslováquia
Eslovênia
Espanha
Estônia
Finlândia
França
Grécia
Hungria
Islândia
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Austrália (estudantes), Chile, Cuba, Equa-
dor, Emirados Árabes, Irã, Nova Zelândia 
(estudantes) etc.

Itália
Letônia
Liechtenstein
Lituânia
Luxemburgo
Malta
Noruega
Países Baixos
Polônia
Portugal
República Tcheca
Suécia
Suíça

Exemplos de outros países que exigem a 
contratação de Seguro Viagem.



FIQUE POR DENTRO

Por dentro do produto

QUAIS SÃO AS COBERTURAS
> Despesas médicas e hospitalares (DMH) 
em viagem no exterior;
> DMH por Covid-19 diagnosticado durante a 
viagem;
> DMH em viagem nacional
> Indenização por hospitalização devido 
diagnóstico de Covid-19 durante a viagem 
(hospital cash);
> Traslado de corpo, também em caso de óbi-
to por Covid-19;
> Máximo de dias hospital cash (15 dias de 
internação)
> Dias de hospitalização mínima (carência) 
(mínimo de 17 dias para obter a indenização 
de 15 dias)
> Prorrogação de estadia;
> Retorno antecipado do segurado;
> Cancelamento de viagem.

EM CASO DE SINISTRO
No voucher consta o contato da central de 
atendimento que oferece toda a assistência 
necessária ao cliente. Caso não haja rede 
credenciada no local da viagem, o segurado 
recebe reembolso ao voltar para o Brasil.  

COMO CONTRATAR
Fale com a Cabergs por meio dos telefones

(51) 3262-9747 
9252 / 9258 
ou do e-mail 
seguro_vida@cabergsseguros.com.br. 
Após o contato do segurado, a Cabergs encami-
nha um questionário, e, a partir dele, faz a cota-
ção. Depois da aprovação do cliente, a corretora 
envia um formulário de efetivação. Quando o 
seguro é contratado, o segurado recebe um vou-
cher com todas as informações necessárias.

Com a pandemia, o ritmo de férias e feriados 
mudou: aeroportos sem � uxo e parte da população 
na comodidade da própria residência. É possível que 
você, leitor, tenha passado por isso da Páscoa de 2020 
até o momento. 

Porém, com a volta gradativa à normalidade há 
a possibilidade de aproveitar este � m de ano (quase) 
como ocorria até 2019. E, para que você viaje sem 
preocupação, indicamos o Seguro Viagem.

“A contratação é importante, pois garante reembolso 
após atendimento de urgência e emergência, também, 
em outros países”, enfatiza a  assistente de gestão da 
Cabergs, Magali Machado.

Infelizmente, ninguém está impossibilitado de 
passar por complicações de saúde a qualquer momento. 
Estar preparado não é pensar no pior, e sim prevenir 

problemas maiores, em especial � nanceiros. 
Nos Estados Unidos, por exemplo, uma consulta 

para avaliação e pedidos de exames não sai por 
menos de U$ 400 (cerca de R$ 2,3 mil, considerando-
se o câmbio na casa de R$ 5,75), segundo o professor 
de Lazer e Turismo da Universidade de São Paulo, 
Luiz Gonzaga Godoi Trigo, em entrevista ao G1. No 
mesmo país, conforme o country manager da Assist 
Card, Alexandre Camargo, informou à InfoMoney, 
uma operação de apendicite pode custar de U$ 45 
(em torno de R$ 258) a U$ 50 mil (R$ 287,5 mil), 
dependendo dos dias de internação.  

Por isso, não recomendamos contar com a sorte. A 
Cabergs oferece o Seguro Viagem em parceria com a 
Chubb Seguros. Con� ra abaixo mais detalhes sobre 
o produto.

Contrate o Seguro Viagem 
com a cabergs seguros



Rápidas
Susep divulga a Síntese 
Mensal de outubro

A Superintendência de 
Seguros Privados (Susep) 
divulgou a Síntese Men-
sal dos principais dados 
relativos ao desempenho 
do setor de seguros até 
outubro. Destaques:
1) O setor supervisiona-
do arrecadou R$ 249,64 
bilhões no acumulado até 
outubro, o que correspon-
de a R$ 29,30 bilhões a 
mais do que no mesmo 
período de 2020.
2) Nos seguros de pes-
soas, o destaque foi 
o seguro de vida, que 
atingiu o montante de R$ 
19,03 bilhões (crescimento 
de 16,8% em relação ao 
mesmo período de 2020).
3) A sinistralidade do segu-
ro de vida, individual e em 
grupo continuou a trajetória 
de queda, atingindo o valor 
de 50,2% em outubro, 
abaixo do observado em 
setembro (62,4%).

Extraído de 
www.novosite.susep.gov.br

DADOS TÉCNICOS

atualização dos 
dados de sinistros

ANESTESIA

PERÍODO  REEMBOLSOS
Novembro/2021     R$ 53.991,21  132 

NOVEMBRO/2021

SEGURADORA
SINISTROS 

INDENIZADOS

SEGURO AUTO
SUL AMÉRICA  R$ 214.219,02  30
HDI   R$ 636.487,00  14

SEGURO DE VIDA

INVALIDEZ  MORTE  DIT
29,54%  64,75%  0,80%

Sinistros indenizados pela Icatu apurados em percentuais:

   R$ 3.161.080,69  111TOTAL

QUANTIDADE

ICATU    R$ 2.310.374,67  67



Escolha a melhor maneira para conversar conosco e encontrar outras informações úteis. 
ATENÇÃO: durante a quarentena da Covid-19, os telefones serão redirecionados

VIA SITE

Acesse
www.cabergsseguros.com.br

E clique na aba superior 
CONTATO

REDES SOCIAIS
Confi ra as nossas novidades
pelo Facebook

facebook.com/cabergssaude

NOSSO HORÁRIO
DE ATENDIMENTO
De segunda a sexta-feira
Das 8h30min às 17h30min

COMO CHEGAR
À CABERGS

Rua Siqueira Campos, 736
Centro - Porto Alegre

FAZER UMA SIMULAÇÃO DE VALORES PARA 
OS SEGUROS DE VIDA, CARTA VERDE, 
MÁQUINAS E EQUIPAMENTOS.

SOLICITAR COTAÇÃO DO SEGURO-VIAGEM.

OBTER AS INFORMAÇÕES TÉCNICAS DE 
DIVERSOS PRODUTOS DA CABERGS: 
SEGUROS DE VIDA, VIAGEM, CARTA-VERDE, 
DIT, PROTECTOR DENTISTAS, PROTECTOR 
MÉDICOS E PROTECTOR BIKES.

SIMULAR A CONTRATAÇÃO DO SEGURO DE 
VIDA PARA MULHERES E DO SEGURO DE VIDA 
PARA HOMENS.

BAIXAR FORMULÁRIOS DIVERSOS.

REGISTRAR OPINIÃO, RECLAMAÇÃO, CRÍTICA 
E ENVIAR SUGESTÕES E ELOGIOS À CABERGS, 
PELO FALE CONOSCO.

ACESSAR AS PUBLICAÇÕES DO
COMUNICABERGS.

O QUE É POSSÍVEL 
FAZER PELO SITE

Por meio do site
cabergsseguros.com.br,

o segurado pode:

Diretoria Executiva: Fernando Zingano (Diretor) e Eduardo Paim (Gerente de Seguros). 
www.cabergsseguros.com.br – CNPJ 90.082.132/0001-00 – Rua Siqueira Campos, 736, Porto Alegre/RS, 
CEP 90010-000. Atendimento presencial no térreo, loja 01, box 03.
Coordenação editorial: Daniela Beschoren. Produção de conteúdo, diagramação e edição: Padrinho Agência 
de Conteúdo – Carlos Guilherme Ferreira, Pedro Henrique Pereira, Igor Morandi e João Vicente Marcellino.
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OUTROS TELEFONES ÚTEIS

Automóvel e Carta Verde
(51) 3262-9251 | (51) 3262-9259

Frotas
(51) 3262-9255

Massifi cados (Casa, Condomínio e Empresa), 
Penhor Rural, Benfeitorias e Riscos Diversos
(51) 3262-9248 | (51) 3262-9254 
(51) 3262-9256

Demais Ramos (Riscos Nomeados, Agrícola, 
Responsabilidade Civil, Engenharia etc.)
(51) 3262-9249 | (51) 3262-9245 
(51) 3262-9250 | (51) 3262-9257 
(51) 3262-9260

Seguro de Pessoas, DIT e Seguro Viagem
(51) 3262-9247 | (51) 3262-9252 
(51) 3262-9267

FALE COM A CABERGS


